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Persönlichen Daten 
 Geburtsdatum:  27 Juni 1989 
 Geburtsort:   Columbia, Maryland USA 
 Eltern:   Bruce und Dagmar Kauffman 
 Familienstand:  leidig 
  

Schulbildung 
 Universität Iowa, Iowa City, Iowa  USA 

 Hauptfächer: Informatik und Deutsch ; Nebenfach: Kunst 
 Angemeldet: 2007 (Zweites Jahr)  
 Voraussichtlicher Abschluss: Bachlor of Science 2011 

 
 Neuqua Valley High School, Naperville, Illinois USA 
  Durchschnittnote: 3.7 (Note 1 = 4.0) 
  Abschluss Datum: Mai 2007 
  
 CISCO CCNA Netzwerk Kurse 

  Note: 1 
  
  
Berufliche Erfahrung 
 09/2009 - 05/2011 -> Desktop Support bei der University of Iowa Printing and Mail.  

 Active Directory, SCCM, Retrospect Backup, täglich benutzt. 

 Benutzer Migration zum neuen PC. 

 Migration von XP zu Windows 7. 

 Fern Administration um Benutzer Probleme zu lösen. 
 

Sommer 2008 -> Praktikum Federal Reserve Bank Chicago 

 Abteilung: Kundenbeziehungen & Support Office  

 In Zusammenarbeit mit einigen Bankangestellten wurde ein Nachweis-Dokument 
kreiert, das auf dem bankeigenen Server System basiert. 

 
02/2008 - 05/2008 -> College of Liberal Arts and Sciences IT Gruppe 

 Erfahrungen mit einem Inhaltverwaltungssytem (CMS) zur Erstellung von Webseiten. 

 Es wurden CSS und ASPX verwendet bei der  Erstellung der Webseiten. 
 

01/2007 – jetzt -> AJAX FC Chicago - Website-Bearbeitung und Wartung 

 Kreieren von einer neuen Website www.ajaxfc.org.  

 Periodische Verbesserungen und Optimierungen 

 
Sommer 2006-2008 -> Rettungsschwimmer 

 Verantwortlich für Führung und auch Wartung des Schwimmbades als auch für die 
Sicherheit der Badegäste.  

 In Vorbereitung für die Öffnung des Schwimmbades, habe ich auf der Anlage 
gearbeitet; Möbel und anderen Gerätschaften zusammen und aufgebaut. 

 

 



Weiter Erfahrung 
 Fähig: C++, SQL, PHP, HTML/CSS und PERL 

 Fundiert: C#, Visual Basic 

 Website Design: Dreamweaver und HTML/CSS. 

 Grafik Design:  Adobe Photoshop, Illustrator und ImageReady. 

 Betriebssysteme: Windows 2000, XP, Vista, OSX und Linux. 

 Active Directory und SCCM. 

 ESXi Server. 

 DNS, DHCP und Web Server in Server 2003. 

 BackTrack4 - Fundiert mit tools wie airdrop-ng, aircrack-ng, airodump-ng, Wireshark 
 

Sprachen  
 Englisch: Muttersprache 
 Deutsch: Fließend 
 Deutsch und Amerikanische Staatsangehörigkeit.  

 

Freizeit 
Fußball spielen, Bier, Fußball kucken, etwas neues lernen.  
Fußball Kapitän in der High School. 
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Desktop Support Manager at College of Liberal Arts and Sciences at University of Iowa 
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Dragan Pavlovic 
Head of AJAX F.C. 
630-717-1415 
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Ricky Jaramillo 
Customer Relations & Support Office 
Federal Reserve Bank of Chicago 
230 South LaSalle Street 
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Customer Relations & Support Office 
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312-322-5915 
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